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חברת השייט הבריטית מבטלת הפלגה בים התיכון בסיפונה של Arvia והפלגה קצרה ב-Ventura, ומציעה לנוסעים
החזר מלא לצד זיכויים ופיצוי כספי להזמנת הפלגות חדשות

Categories: חדשות, ראשי
Tag: P&O

חברת השייט הבריטית P&O Cruises הודיעה על ביטול שתי הפלגות מתוכננות לשנים הקרובות, תוך עדכון
במסלולים והטבות לנוסעים שנפגעו.

,Arvia אחת ההפלגות שבוטלו היא הפלגת 14 לילות לים התיכון, שתוכננה להתקיים ב-11 באפריל 2027 בסיפונה של
אונייה בעלת קיבולת של כ-5,200 נוסעים. המסלול המקורי כלל ביקורים ביעדים פופולריים בספרד, צרפת ואיטליה.
במקומו תציע החברה שתי הפלגות חדשות, בנות שבעה לילות כל אחת: האחת לפיורדים הנורבגיים והשנייה למערב

אירופה. ההפלגות החדשות ייפתחו להזמנות ב-18 בספטמבר 2025.

ב-P&O ציינו כי הנוסעים יקבלו החזר מלא לאמצעי התשלום המקורי, וכן זיכוי של 50 פאונד לאדם במידה ויבצעו
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הזמנה מחודשת עד סוף אוקטובר 2025.

במקביל, החברה ביטלה גם הפלגת ארבעה לילות בסיפונה של Ventura, שהייתה מתוכננת לצאת ב-23 בפברואר
2026 מסאות'המפטון לאמסטרדם, כולל לילה עגינה בעיר. לדברי P&O, הביטול נובע מהארכה לשיפוץ מתוכנן של

האונייה, שנבנתה בשנת 2008.

הנוסעים יקבלו החזר מלא וכן זיכוי נוסף לשימוש בסיפון בהזמנת שייט עתידי. בנוסף, החברה מעניקה כהבעת
התנצלות 25 פאונד לאדם לשני האורחים הראשונים בכל תא, בתנאי שהזמנה חדשה תבוצע עד 24 באוקטובר 2025.

בהצהרה רשמית מסרה P&O: “אנו מבינים שחדשות אלו עלולות לאכזב ומתנצלים על השינויים. לעיתים, יש צורך
לבצע התאמות במסלולים או בלוחות הזמנים, ואנו מחויבים להעניק לנוסעים שלנו את החוויה הטובה ביותר

האפשרית.”

ברוכים המצטרפים לקבוצת הפייסבוק ״קרוז חלום של הפלגה״ – הייחודית בעולם הקרוזים. למעלה מ-16,000 חברים

הצטרפו לקבוצת הוואטסאפ “קרוז אין-חדשות חמות מהים”

חפשו אותנו גם בטלגרם
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