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Posted on 26 בנובמבר by 2025 עוזי בכר

רויאל קריביאן עוברת למערכת חשבוניות דיגיטלית בלבד ומבטלת את דפי הנייר שחולקו לנוסעים בסוף כל הפלגה.
החל מ־15 בדצמבר 2025, האורחים יידרשו לאחזר את החשבון הסופי שלהם באמצעות האפליקציה, דוא"ל, שירותי

האורחים או דרך iTV בחדר
Categories: חדשות, ראשי

Tag: רויאל קריביאן, דפי חשבוניות

רויאל קריביאן מבצעת שינוי מהותי באופן שבו הנוסעים יוכלו לצפות בחשבון הסופי שלהם לאחר ההפלגה. החברה
הודיעה כי החל מ־15 בדצמבר 2025 תופסק לחלוטין הנפקת חשבוניות מודפסות בתום הקרוזים, במסגרת מעבר

לשיטות דיגיטליות בלבד.

עד כה קיבלו האורחים דף מודפס שסיכם את כל החיובים שביצעו במהלך השייט - כלי שהקל על זיהוי חיובים שגויים
או לא מורשים. כעת, החברה מדגישה כי כל אפשרויות הצפייה עדיין זמינות, אך ללא גרסה מודפסת.

אילו אפשרויות צפייה יישארו פתוחות לנוסעים?

.Royal Caribbean אפליקציית*
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*דוא"ל בסיום ההפלגה.

*פנייה לשירותי אורחים באונייה.

*צפייה ב-iTV בחדר (כאשר האפשרות זמינה).

לדברי החברה, הצעד נועד לשפר ולהפוך את תהליך האחזור של החשבון לפשוט ונגיש יותר.

במסר שנשלח היום ליועצי נסיעות ציינה רויאל קריביאן: "למען שיפור התקשורת, אנו מפסיקים את השימוש
בחשבוניות מודפסות בסוף הפלגות הלקוחות שלכם." עוד הוסיפה החברה כי מהתאריך שנקבע יוכלו הנוסעים לאחזר

.iTV-את החשבון דרך האפליקציה, באמצעות דוא"ל, דרך שירותי האורחים או ב

ברוכים המצטרפים לקבוצת הפייסבוק ״קרוז חלום של הפלגה״ – הייחודית בעולם הקרוזים. למעלה מ-16,000 חברים

הצטרפו לקבוצת הוואטסאפ “קרוז אין-חדשות חמות מהים”

חפשו אותנו גם בטלגרם
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