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דמי שירות בהפלגות נופש: המדריך המורחב ועדכון אחרון
Posted on 25 ביוני by 2024 עוזי בכר

נושא דמי השירות (טיפים) בחופשות קרוזים עולה שוב ושוב ומעסיק נוסעים ותיקים וחדשים כאחד. קישור לכתבות
קודמות ועדכונים אחרונים של חברות הקרוזים הפופולריות בעולם

Categories: טיפים, ראשי
Tag: טיפים

בהמשך לכתבות  דמי שירות בחופשת שיט – חובה או מחווה ? המדריך המלא לדמי שירות (טיפים) בקרוזים  וטיפים
בקרוזים -אתר ‘קרוז אין’ וקבוצת הפייסבוק ‘קרוז חלום של הפלגה’ מביאים לכם עדכון אחרון בנושא שמעסיק לא

מעט את נוסעי הקרוזים בכל העולם.

Carnival Cruise Lines
הטיפים מתווספים אוטומטית לחשבונות הנוסעים שנמצאים בכל החדרים במהלך השייט. בחדרים סטנדרטים, תשלמו

$16  לאדם, ליום הפלגה. בסוויטות תשלמו $18 לאדם, ליום הפלגה.

https://www.cruisein.co.il/category/%d7%a8%d7%90%d7%a9%d7%99/
https://www.cruisein.co.il/category/%d7%98%d7%99%d7%a4%d7%99%d7%9d/
https://www.cruisein.co.il/tag/%d7%98%d7%99%d7%a4%d7%99%d7%9d/
https://www.cruisein.co.il/?p=96266
https://www.cruisein.co.il?p=98165
https://www.cruisein.co.il/?p=89911
https://www.cruisein.co.il/?p=96266
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הסכום אינו חל על נוסעים מתחת לגיל 2. דמי שירות בשיעור 18% מחויבים אוטומטית לכל חשבונות בקנייה בבר,
במסעדות נושא ושירותי ספא. נוסעים המעוניינים להתאים את התשלום האוטומטי שלהם יכולים לעשות זאת בדלפק

שירותי האורחים. עם זאת, לא ניתן להסיר את דמי השירות האוטומטי של 18% על משקאות, ארוחות מיוחדות וכן
הלאה. לפרטים נוספים

Carnival Sunshine זכתה בתואר הטובה ביותר מבין האוניות הבינוניות. צילום קרניבל

Celebrity Cruises
האם הטיפים כלולים בתשלום, בחברת Celebrity Cruises? מבחינה טכנית, כן, למרות שסלבריטי קרוזס - כמו רוב

חברות השייט מתעקשת שהטיפים הם בגדר המלצה בלבד. צפו לתוספת בחשבונכם בסכום של $18 לאורח, ליום,
במקרה של שהייה בחדרים Inside, Ocean View ו-Veranda באוניות החברה; 18.50$ לאורח ליום, לנוסעים
השוהים Concierge Class ו-AquaClass ו-23$ לאדם, ליום לנוסעי The Retreat (סוויטה). נוסעים המעוניינים

להתאים את התשלום האוטומטי שלהם יכולים לעשות זאת באונייה באמצעות קשרי לקוחות.

דמי שירות של 20% מתווסף אוטומטית לארוחות מיוחדות, משקאות, חבילת משקאות, שירות חדרים, רכישות מיני בר,
​​ורכישות ספא ​​וסלון יופי. לפרטים נוספים

https://www.carnival.com/help?topicid=1123
https://www.celebritycruises.com/faqs/gratuity-program
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Celebrity Beyond . צילום סלבריטי קרוזס

Costa Cruises
Costa Cruises גובה תשלום של 11 אירו לנוסע, ללילה עבור כל הנוסעים מגיל 15 ומעלה. ילדים בגילאי 4 עד 14

מחויבים ב-5.50 אירו לנוסע, ללילה. חיוב אינו חל על ילדים מתחת לגיל 4.

הטיפים מתווספים אוטומטית לחשבון של כל נוסע. שימו לב: קוסטה מצהירה כי "דמי השירות הם חלק בלתי נפרד
מהמחיר הכולל של ההפלגה ולכן לא ניתן לשנות את הסכום". מלבד זאת, אתם לא נדרשים לתת טיפ נוסף בסיפון, אם

כי תוספת של 15% ילקח עבור משקאות. לפרטים נוספים

https://www.costacruises.com/useful-links/service-charges.html
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טיפים בקרוזים. מלצר חביב בקוסטה ונציה. צילום עוזי בכר

Cunard Line
ב-Cunard, הטיפים משתנים בהתאם לקטגוריית החדר ותאריך ההפלגה.

Queen-וב Queen Mary 2-ו-27 באפריל 2024 ב Queen Elizabeth-להפלגות היוצאות עד 25 באפריל 2024 ב
Britannia cabins-הם 16.50$ לאדם, ליום, ולנוסעים ב Princess Grill Suites-ו Queens -דמי השירות ל ,Victoria

הוא 14.50$ לאדם, ליום.

להפלגות היוצאות ב-26 באפריל 2024 או לאחר מכן, ב-Queen Elizabeth, וב-28 באפריל, 2024, ב-Queen Mary 2 וב-
Britannia-יהיו 18$ לאדם ליום, ו Princess Grill Suites-ו Queens דמי השירות עבור ,Queen Victoria

Staterooms יהיו $16 לאדם ליום.
הטיפים חלים על מבוגרים וילדים כאחד. כדי להתאים את סכום חיובי הטיפים האוטומטי או כדי לתת טיפ באופן

עצמאי, פנו לדלפק שירות לקוחות.

עובדי הקזינו אינם זוכים ליהנות מהטיפים הנגבים באופן אוטומטי, ולכן נא לשקול להעניק טיפ לצוות הראוי. תשלום
אוטומטי של 15% חל גם על טיפולי ושירותי ספא, כמו גם על כל החשבונות החלים בבר. לפרטים נוספים

https://www.cunard.com/en-gb/the-cunard-experience/service-charges
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צי אניות קיונארד ליין. צילום קיונארד

Disney Cruise Line
הטיפים בחברת Disney Cruise Line מתחילים מ-$14.50 לאדם, ללילה עבור חדרים רגילים, ומגיע ל-$15.50

לאדם, ללילה עבור Concierge וסוויטות. זה חל על כל האורחים.

ניתן לשלם מראש טיפים עד שלושה ימים לפני תחילת ההפלגה או יחויבו אוטומטית בחשבונות. כדי להתאים את
תשלום הטיפים באופן אוטומטי או לתת טיפים באופן עצמאי, פנו לדלפק שירות לקוחות.

18% יתווסף לחשבון עבור דמי השירות בברים, ספא ושירותים נוספים המוענקים באונייה. מומלץ לתת טיפ עבור שירות
חדרים, מכיוון שזה לא כלול. לפרטים נוספים

דיסני דרים: ערב הפיראטים. צילום עוזי בכר

Holland America Line
טיפים בהולנד אמריקה ליין נגבים אוטומטית בשיעור $17 לאדם, ליום לנוסעים בחדרים רגילים ו-19$ לנוסעי
הסוויטה. הטיפים חלים על מבוגרים וילדים כאחד. על הנוסעים לבקר בדלפק שירות לקוחות כדי להתאים את

התשלום. 18% מתווסף לחבילות משקאות, ארוחות מיוחדות, שירותי ספא, חבילות בר ורכישת יין בחדר האוכל
הראשי. לפרטים נוספים

https://disneycruise.disney.go.com/faq/onboard-services/gratuities/?
https://www.hollandamerica.com/en/crew-incentive
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נמל קאטקולון ביוון, אונייה של הולנד אמריקה ליין. צילום עוזי בכר

Mano Maritime
תשר (טיפ) אינו כלול במחיר השייט והינו לשיקול דעתו של המפליג. כנהוג באוניות הנופש בעולם, מקובל להעניק תשר

לצוות המלון (אינו חובה) המשרת אתכם ברמה הגבוהה ביותר, בסך 5 אירו לאדם לכל יום הפלגה.
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ה"קראון איריס" של מנו ספנות עוגנת במהלך הקרוז. צילום שוש להב

MSC Cruises
חיוב הטיפים באופן אוטומטי משתנה בהתאם ליעד ולמטבע (דולר ארה"ב או אירו). הסכומים הם כדלקמן (לאדם,

ללילה):

הקריביים, ברמודה, קנדה וניו אינגלנד: 16$ לנוסעים מגיל 12 ומעלה ו-8$ לבני שנתיים עד 11.

דרום אמריקה והמסע הגדול מהקריביים (צפונה): 14.50$ לגילאי 12 ומעלה ו-7.25$ לילדים בגילאי שנתיים עד 11.

Grand Voyages מהאיים הקריביים (לכיוון דרום): 12 אירו ללילה לנוסעים מגיל 12 ומעלה ו-6 אירו ללילה לילדים
בגילאי שנתיים עד 11.

הפלגות בדרום אפריקה: 10$ לגילאי 12 ומעלה ו-5$ לגילאי שנתיים עד 11.

Grand Voyages מדרום אפריקה (צפונה): $14.50 לגילאי 12 ומעלה ו-$7.25 לגילאי שנתיים עד 11 שנים.
Grand Voyages לדרום אפריקה (לכיוון דרום): 12 אירו לאדם, ללילה, ו-6 אירו ללילה לילדים מגיל 14 ומעלה.

הפלגות אירופה (הים התיכון, האיים הקנריים וצפון אירופה), הפלגות "באנטילים" ו"האמירויות" של שמונה לילות או
פחות: 12 אירו לאדם, ללילה, ו-6 אירו ללילה לילדים מגיל 14 ומעלה.

אסיה: 16$ למבוגרים וילדים.

MSC אינה מתירה התאמות לסכומים המפורטים לעיל; עם זאת, אם אתם סבורים שהשירות אינו משביע רצון, תוכל
להסיר את החיובים מהחשבון שלכם על ידי יצירת קשר עם מנהל קשרי לקוחות בזמן ההפלגה. חיוב אוטומטי של 15%

מתווסף לרכישות בבר. לחשבונות הספא לא מתווסף דמי שירות, כך שהנוסעים יכולים לתת טיפ לפי שיקול דעתם.
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לפרטים נוספים

MSC WORLD EUROPA: חבילת משקאות מגוונת. צילום עוזי בכר

Norwegian Cruise Line
נוסעים השוהים בכל החדרים הרגילים ובחדרי Club Balcony מחוייבים אוטומטית ב-$20 לאדם ליום; נוסעי הסוויטה

מחוייבים על $25 ליום. אין תשלום עבור ילדים מתחת לגיל 3.

נוסעים המפליגים להוואי יחויבו בתוספת של 4.275% דמי שירות בתשלום מראש .אם ברצונכם להתאים את דמי
השירות,  עליכם ליצור קשר עם דלפק הקבלה. דמי שירות של 20% מתווסף לחשבונות בבר, לסעודה מיוחדת ובידור

ולשירותי ספא. Norwegian מציעה לנוסעים שמשתמשים בשירותי קונסיירז' או באטלר להעניק טיפים "בהתאם
לשירותים שקיבלו". לפרטים נוספים

https://www.msccruisesusa.com/manage-booking/before-you-go/service-charges
https://www.ncl.com/il/he/cruise-faq/what-is-onboard-service-charge
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Page: 9

נורוויג'ן פרימה עוגנת בנמל פורטלנד בריטניה. צילום עוזי בכר

P&O Cruises
במאי P&O Cruises ,2019 ביטלה את דמי השירות היומיים שלה. הנוסעים מוזמנים לתת טיפ לצוות כראות עיניהם.

P&O Cruises Australia
P&O Cruises Australia לא מוסיפה טיפים באופן אוטומטי לחשבונות הנוסעים או לחשבונות הספא או הבר. נוסעים

יכולים להשאיר טיפים ישירות במזומן לאנשי הצוות. נוסעים אינם חייבים לשאת מזומנים ולהוסיף את התשלום
לחשבונות שלהם.



דמי שירות בהפלגות נופש: המדריך המורחב ועדכון אחרון

/https://www.cruisein.co.il/%d7%98%d7%99%d7%a4%d7%99%d7%9d/%d7%93%d7%9e%d7%99-%d7%a9%d7%99%d7%a8%d7%95%d7%aa-%d7%91%d7%94%d7%a4%d7%9c%d7%92%d7%95%d7%aa-%d7%a7%d7%a8%d7%95%d7%96%d7%99%d7%9d-%d7%94%d7%9e%d7%93%d7%a8%d7%99%d7%9a-%d7%94%d7%9e%d7%95%d7%a8%d7%97%d7%91-%d7%95%d7%a2%d7%93%d7%9b%d7%95%d7%9f-%d7%90%d7%97%d7%a8%d7%95%d7%9f
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בחברת P&O Cruises מבטיחים שירות ללא דמי שירות. צילום: אתר החברה

Princess Cruises
הטיפים ב- Princess Cruises מתווספים אוטומטית לחשבונות הנוסעים. הם מתחילים ב-$16 ליום לאדם כדי לכסות

את החדר וצוות האוכל בחדרי האוכל הכלולים. נוסעים במיני סוויטות ובמחלקת club מחויבים ב-17$ ליום, ונוסעי
הסוויטות משלמים 18$ לאדם ליום. הסכום זהה לילדים ולמבוגרים, וניתן לשלם אותו מראש עד שישה ימים לפני

תחילת ההפלגה.

ניתן להתאים את תשלום הטיפים באופן אוטומטי כלפי מעלה או מטה, או לבטל אותם כליל, בדלפק שירות לקוחות.
דמי שירות של 18% מתווסף אוטומטית לכל סוגי מסעדות הנושא, חשבונות הבר ושירותי הספא. צוות הקזינו אינו

מקבל דמי שירות באופן אוטומטי. לפרטים נוספים

https://www.princess.com/html/global/disclaimers/crew-appreciation/


דמי שירות בהפלגות נופש: המדריך המורחב ועדכון אחרון

/https://www.cruisein.co.il/%d7%98%d7%99%d7%a4%d7%99%d7%9d/%d7%93%d7%9e%d7%99-%d7%a9%d7%99%d7%a8%d7%95%d7%aa-%d7%91%d7%94%d7%a4%d7%9c%d7%92%d7%95%d7%aa-%d7%a7%d7%a8%d7%95%d7%96%d7%99%d7%9d-%d7%94%d7%9e%d7%93%d7%a8%d7%99%d7%9a-%d7%94%d7%9e%d7%95%d7%a8%d7%97%d7%91-%d7%95%d7%a2%d7%93%d7%9b%d7%95%d7%9f-%d7%90%d7%97%d7%a8%d7%95%d7%9f
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פרינסס קרוזס - חברת הקרוזים המובילה באלסקה. צילום פרינסס

Royal Caribbean International
הטיפים מתחילים ב-$18 לאדם ליום לנוסעי Junior Suite (וקטגוריות מתחת לכך). עולים ל-20.50$ לאדם ליום

לנוסעים ב-Grand Suites ומעלה. הטיפים היומיים חלים על כל הנוסעים, ללא קשר לגיל.

ניתן גם לשלם את הטיפים מראש, משותפים לצוות שירותי האוכל, דיילי החדרים ואנשי משק בית אחרים. נוסעים
שבוחרים ב-My Time Dining הגמיש של רויאל קריביאן חייבים לשלם טיפים מראש. ההנחיות זהות לכל הנוסעים,

ללא קשר לגיל.

נוסעים יכולים לבקש להתאים את הסכום היומי אם לא קיבלו שירות משביע רצון. דמי שירות של 18% מתווסף
אוטומטית לכל חשבונות הבר, כולל המיני בר, ​​ו-20% עבור שירותי סלון וספא. לפרטים נוספים

https://www.royalcaribbean.com/faq/questions/onboard-service-gratuity-expense


דמי שירות בהפלגות נופש: המדריך המורחב ועדכון אחרון

/https://www.cruisein.co.il/%d7%98%d7%99%d7%a4%d7%99%d7%9d/%d7%93%d7%9e%d7%99-%d7%a9%d7%99%d7%a8%d7%95%d7%aa-%d7%91%d7%94%d7%a4%d7%9c%d7%92%d7%95%d7%aa-%d7%a7%d7%a8%d7%95%d7%96%d7%99%d7%9d-%d7%94%d7%9e%d7%93%d7%a8%d7%99%d7%9a-%d7%94%d7%9e%d7%95%d7%a8%d7%97%d7%91-%d7%95%d7%a2%d7%93%d7%9b%d7%95%d7%9f-%d7%90%d7%97%d7%a8%d7%95%d7%9f

Page: 12

אודסי אוף דה סיז של רויאל קריביאן. צילום רויאל
ברוכים המצטרפים לקבוצת הפייסבוק ״קרוז חלום של הפלגה״ – הייחודית בעולם הקרוזים

.There are no comments yet

https://www.facebook.com/groups/172803896657404/?fref=mentions

