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Posted on 21 במאי by 2020 עוזי בכר

השעיית ההפלגות מ-12 ביולי התארכה ל-31 ביולי 2020 למעט הפעילות בסין, שתהיה עד סוף חודש יוני
Categories: חדשות, ראשי

Tag: רויאל קריביאן

מייקל ביילי (Michael Bayley),  נשיא ומנכ”ל חברת השייט רויאל קריביאן הודיע אתמול (ד') כי חברת רויאל
קריביאן מאריכה את השעיית ההפלגות מ-12 ביוני 2020 ל-31 ביולי 2020 עקב מגפת הקורונה. הפעילות בסין תחודש

בתחילת יולי.

עבור הנוסעים שברשותם הזמנות בין ה-12 ביוני ל-31 ביולי 2020 ולא שונו עדיין, מספר אופציות:

Lift & Shift – בחרו הפלגה לשנה הבאה באותו מסלול, אורך השייט, אותה קטגוריית חדר, באותו התאריך (גמישות
של 4 שבועות מהתאריך המקורי). האופציה קיימת עד ה-10 ביוני 2020.

Future Cruise Credit 125% – שובר לשייט עתידי בשווי 125% מהמחיר ששולם, ההנפקה תתבצע באופן אוטומטי
לפני 30 ביוני 2020 אם לא נבחרה אף אחת מהאפשרויות האחרות.
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*מיסים ועמלות, כמו גם כל השירותים הנלווים שנרכשו מראש או חבילות משולבות יוחזרו באופן אוטומטי תוך 45 יום
ממועד הביטול.

*אם בחרתם בעבר לנצל את מדיניות Cruise with Confidence policy the 100% FCC – לא ניתן לשנותה כרגע.

בנוסף, אם פדיתם את הפלגותיכם באמצעות Confidence Future Cruise Credit שבוטלה כעת, ה- FCC שלכם
המקורי יוחזר, בתוספת 125% מכל הסכום ששילם הנוסע בעת ההזמנה המקורית.

Refund- אם אתם מעדיפים החזר כספי, בצעו את הבקשה עד חודש ה-31 בדצמבר 2020. התשלום יגיע תוך 45 יום
ממועד הביטול.

אם פדיתם את ההפלגה באמצעות Confidence Future Cruise Credit וכעת ברצונכם לקבל החזר, רויאל קריביאן
Cruise  -תעבד את הבקשה בסכום של כל הכספים ששולמו בהשוואה לתשלום המקורי ובתמורה תחזיר בעתיד את ה

.with Confidence FCC
לפרטים נוספים פנו ליועץ השייט שלכם..

ברוכים המצטרפים לקבוצת הפייסבוק ״קרוז חלום של הפלגה״ – הייחודית בעולם הקרוזים

.There are no comments yet

https://www.facebook.com/groups/172803896657404/?fref=mentions

